Altalanos szerzédési feltételek

Vasarlasi feltételek

Bongészés a webaruhazban
A webaruhazban torténd béngészéshez, a termékek megtekintéséhez nem sziikséges eldzetes regisztracio.
A webaruhazban a termékek k6zo6tt tobb modon is bongészhet:

« ha ismeri a termék nevét kdzvetleniil rakereshet a KERESO dobozba beirva,
¢ a webaruhazban a termékek tobb kategéridba rendezve tallézhatoak.

A kitallozott termékeket rendezheti név (ABC) vagy ar szerinti sorrendbe. Webaruhazunk miikodését az elektronikus kereskedelmi
torvény (2001.évi CVIIL.torvény) szabalyozdsanak megfeleléen mutatjuk be az alabbiakban.

Regisztracié a webaruhazba

A regisztraciot fejlécben talalhatd ,Regisztralok”gombra kattintva tudja kezdeményezni. A regisztracié soran meg kell adnia nevét,
(szallitasi) cimét, telefonszamat és email cimét. Az adatok a megrendelés teljesitéséhez szlikségesek. A regisztraciot magyar nyelven
tudja elvégezni, a webaruhazban is magyar nyelven taldl informacidkat a termékekrdl. A regisztracid soran megadott adatok
modosithatdak, és tordlhetéek a megrendelés elkiildése el6tt, utélag mar nem. Ha mégis valtoztatni szeretne, vagy elirds torténne,
kérem, keresse a webaruhaz lizemeltetdjét.

A regisztracié elklildése utan az email cimére egy Uzenet fog érkezni, amely tartalmazza hozzaférését a webaruhazhoz. A Agro-
Vetémag Kft a fenti informaciokat az adatvédelmi nyilatkozatanak megfelel6en hasznalja fel.

Tavszerzodés

A szerz6dés targya a vetomagrendeles.hu web aruhazban taldlhaté Osszes arucikk. Az arucikkek tulajdonsagait, jellemzéit az
arucikkhez tartozé konkrét oldalon ismerheti meg. A webaruhazban talalhaté termékek adatai a megrendelés id6pontjaban
érvényesek. Ujabb ugyanazon termékre vonatkozd, de kés6bbi id6pontban térténé megrendelés esetén, az adatok valtozhatnak. A
webaruhazban talalhatd ajanlatok az adott idépontban hatalyosak.

A megrendelblap kitéltésével, elkildésével és annak az Agro-Vetémag Kft e-mail altal torténd visszaigazolasaval a 45/2014.
Kormanyrendelet alapjan tavollévok kozoétti szerzédés jon létre az Agro-Vet6mag Kft (Cim: 2900 Komarom Kelemen Laszl6 u. 1,
Telefon: +36-20/505-52-83, E-mail: vetomagrendeles@gmail.com, Cégjegyzékszam: 13-09-185177, Addészam: 25859461-2-11.)
mint Szolgaltatd, valamint a Megrendel8, mint Vev6 kdzott az alabbi feltételek szerint:

Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadalyba Utkozik, Ugy a Szolgaltatd koteles haladéktalanul e-mail vagy
telefon Gtjan felvenni a kapcsolatot Vevével a tovabbiak egyeztetése érdekében, ez esetben a tavszerzdés Felek k&ézott nem jon
|étre.

Vevé koteles az altala feladott Megrendel6lapon megjelolt és a Szolgdltatd altal a megadott cimre kiszallittatott termékeket atvenni, a
Szolgaltatd altal kiild6tt visszaigazolason feltlintetett vételarat - mely a termékek csomagolasi és szallitasi koltségeit is tartalmazza -
Szolgaltatd részére az altala kivalasztott médon megfizetni.

Az itt nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykdnyv, valamint a tavollévik kozott kotott szerz6désekrdl szold 45/2014. Korm.
szamu rendelet szabalyai az iranyadoak.

A web aruhaz hasznalatdnak segitségével létrejovo szerz6dések nyelve a magyar, az ily médon kotott szerz6dések nem mindsilnek
irasba foglalt szerzédésnek, és azokat a Agro-Vetémag Kft nem iktatja.

Vasarlas és megrendelés

A keresett és megvdsarolni kivant terméket a ,Kosdrba teszem” gombra kattintva helyezheti a kosarba, amely minden termék
listaoldalan, és részletes termék adatlap oldalan megtalalhatd a termék mellett.
A kosarba helyezett termékeket innen kitorélheti, illetve mdédosithat a megrendelt termék mennyiségén. A kosar tartalmat bévitheti,
amennyiben tovabbi termékeket kivan vasarolni, illetve be is fejezheti és leadhatja megrendelését a fejlécben taladlhato ,Pénztarhoz”
gombra, majd a rendelés 6sszesit6 oldalon a ,Megrendelem” gombra kattintva.

A rendelés Osszesit6 oldalon lehet6ség van a rendeléshez kapcsolodd informaciok megtekintésére, és modositasara, illetve a
Szolgaltatd részére a megrendeléssel kapcsolatos egyéb széveges tartalmu lizenet kildésére.

Az aldbbi mddozatokat valaszthatja megrendelése soran:

Szallitasi modok:

A szallitasi és fizetési modot a megrendelés sordn a rendelés Osszesité oldalon valaszthatja ki, itt kertl feltlintetésre a megrendelt
termék kiszallitdsanak dija is.

A fizetés torténhet:

Amennyiben nem készpénzes fizetési mddot valaszt a termékek postdzasat, csak a fizetési tranzakcio lezarasat kovetden kezdjuk
meg.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valdésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

A leadott megrendelést kovetéen rendszerink el6szér egy automata lUzenetet kild a megrendelés elkiildésérdl, majd a hivatalos a
megrendelés teljesitésérdl sz416 visszaigazolast is emailben kildjik el vasarldink részére.
Reklamacioé

Amennyiben a vasarolt termékkel kapcsolatban mennyiségi és/vagy min6ségi kifogds all fenn a szallitd a kifogasolt terméket
visszaszallitja feltéve hogy a reklamacié az atadas soran megtortént. Jogos reklamacid esetén az (j termék kiszallitdsanak a dija a
Agro-Vetémag Kft -t terheli.
Panasziigyintézés helye (1997.évi CLV torvény rendelkezései alapjan):

« telefonon: +36-20/505-52-83

« levélben: 2900 Komarom Kelemen L&szlé u. 1

* vagy e-mailben: vetomagrendeles@gmail.com

Elallas
A fogyasztdkra vonatkozo jogokat a 45/2014. Korm. rendelet szabdalyozza, 6sszefoglalva:
A fogyasztot elalldsi jog illeti meg. Az elallasi jog



e a termék atvételét kovetben,
« vagy szolgaltatds esetén a szerz8déskotést kdvetben

8 munkanapon (vagy 14 naptari napon) bell gyakorolhaté. frasban torténd elallds esetén elegendé az eldlldsi nyilatkozatot elkiildeni
8 munkanapon belll szolgdltatd részére. A vasarld az esetben allhat el a vasarlastdl anyagi kévetkezmények nélkil, ha a terméket
eredeti allapotban vissza tudja szolgaltatni. Amennyiben a termékben kar keletkezett azt koteles VevOé a Szolgaltatd részére
megtériteni. Az aru ellenértékét és a megrendeléssel kapcsolatos koltségeket a Agro-Vetémag Kft koteles 30 napon belll
visszaszolgaltatni, a termék visszaszallitasnak a koltségét a vevo koteles ez esetben allni.

Az elallas torténhet:

« telefonon: +36-20/505-52-83
« levélben: 2900 Komarom Kelemen Laszl6 u. 1
* vagy e-mailben: vetomagrendeles@gmail.com



